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1. Begriffsbestimmungen
Die Datenschutzerklarung der Pferdephysiotherapie Malwe Holmer beruht auf den
Begrifflichkeiten, die in der DSGVO verwendet werden.

2. Name und Anschrift des Verantwortlichen
Verantwortlicher im Sinne der DSGVO sowie des BDSG ist:
Pferdephysiotherapie Malwe Holmer

Malwe Holmer

58239 Schwerte

Telefon: +49 (0) 1575 4429529

3. Welche personenbezogenen Daten verarbeite ich?

In folgenden Fallen verarbeite ich allgemeine oder personenbezogene Daten:
* Beim Aufruf meiner Internetseite (Ziffer 3.1)

* Zur Abwicklung des Behandlungsvertrages (Ziffer 3.2)

3.1 lhre Daten bei Aufruf meiner Internetseite

Meine Internetseite speichert automatisch allgemeine Daten und Informationen,
die nicht personenbezogen verwendet werden. Dies sind:

* Browsertyp/-version

* das verwendete Betriebssystem und dessen Oberflache

* Internet-Protokoll-Adresse des zugreifenden Rechners (IP-Adresse)
* Datum und Uhrzeit eines Zugriffs auf unsere Internetseite

» Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

* Inhalt der Aufforderung (konkrete Seite)

* die zuvor besuchte Seite (Referrer-URL)

* Zugriffsstatus /HTTP-Statuscode

* Ubertragene Datenmenge.

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen werden keine
Ruckschlusse auf die betroffene Person gezogen. Eine personenbezogene
Erfassung oder die Bildung von personenbezogenen Profilen unterbleibt. Die
Erhebung und Speicherung erfolgen in anonymisierter und pseudonymisierter Form.



3.2 lhre Daten bei Ausfillung des Behandlungsvertrages

Zur Abwicklung eines Behandlungsvertrages werden Personenbezogene Daten von
lhnen und lhrem Pferd erhoben. lhre Daten werden dadurch erhoben, dass Sie mir
diese mitteilen. Diese sind:

* |lhr Name

e Anschrift

* Telefonnummer

* Geburtsdatum

» Stalladresse

* Der Name des Pferdes

* Geschlecht des Pferdes

* Alter des Pferdes

* Gesundheitsdaten des Pferdes

4. Hosting

Ich hoste meine Website bei DU Media GmbH. UD MEDIA GMBH, KOLNER STR. 28, D-
41812 ERKELENZ (nachfolgend: DU Media). Wenn Sie meine Website besuchen,
erfasst DU Media verschiedene Logdfiles inklusive lhrer IP-Adressen. Details
entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von DU Media:
https://udmedia.de/service/datenschutz/

Die Verwendung von DU Media erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Ich habe ein berechtigtes Interesse an einer méglichst zuverlassigen Darstellung
meiner Website. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt
die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

4.1 Auftragsverarbeitung

Ich habe einen Vertrag uber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen
Daten meiner Websitebesucher nur nach meiner Weisung und unter Einhaltung der
DSGVO verarbeitet.

5. Zweck der Datenverarbeitung

Die allgemeinen Daten und Informationen (It. 3.1) werden gemaR Art. 6 Abs. 1 f)
DSGVO zur Wahrung meiner berechtigten Interessen ausschliefllich genutzt um:
* die Inhalte meiner Internetseite korrekt auszuliefern

* die Inhalte meiner Internetseite zu optimieren

* die Funktionsfahigkeit meiner informationstechnologischen Systeme und der
Technik meiner Internetseite zu gewahrleisten

Die personenbezogenen Daten (It. 3.2) werden genutzt um:

* den Erfullungen meiner vertraglichen Pflichten nachzukommen

 fur Kommunikation mit lhnen, falls auf Grund einer Behandlung noch Fragen zu
beantworten sind oder ich lhnen z.B. Therapie- oder Trainingsplane zukommen
lassen mochte

« fur die Abrechnung der Behandlung

6. Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung keine speziellere Speicherdauer
genannt wurde, verbleiben lhre personenbezogenen Daten bei mir, bis der Zweck fir
die Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie ein berechtigtes Léschersuchen geltend
machen oder eine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, werden lhre Daten
geloscht, sofern ich keine anderen rechtlich zulassigen Griinde fir die Speicherung
lhrer personenbezogenen Daten habe



(z. B. steuer- oder handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen); im letztgenannten Fall
erfolgt die L6schung nach Fortfall dieser Grunde.

Die Dauer der Speicherung lhrer personenbezogenen Daten bemisst sich anhand
der jeweiligen gesetzlichen Vorgaben und Aufbewahrungsfristen z.B.
steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen - 10 Jahre ab Erhebungsdatum fur
Rechnungsdaten.

Die Speicherdauer fur die Behandlungsvertrage betragt mindestens 10 Jahre, ab
Erhebungsdatum.

7. Cookies

Ich setze auf meiner Internetseite sog. Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine
Dateien, die Ihr Browser automatisch erstellt und die auf lhrem Endgerat (Laptop,
Tablet, Smartphone 0.4.) gespeichert werden, wenn Sie meine Seite besuchen.
Cookies richten auf lIhrem Endgerat keinen Schaden an, enthalten keine Viren,
Trojaner oder sonstige Schadsoftware. In dem Cookie werden Informationen
abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten
Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass ich dadurch unmittelbar
Kenntnis von lhrer Identitat erhalten. Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu,
die Nutzung meines Angebots fiur Sie angenehmer zu gestalten.

Besuchen Sie meine Internetseite erneut, wird automatisch erkannt, dass Sie bereits
bei mir waren und welche Eingaben und Einstellungen Sie getatigt haben, um diese
nicht noch einmal eingeben zu missen. Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind
fur die genannten Zwecke zur Wahrung meiner berechtigten Interessen nach Art. 6
Abs. 1 S. 1 f) DSGVO erforderlich. Die meisten Browser akzeptieren Cookies
automatisch. Sie kdnnen lhren Browser jedoch so konfigurieren, dass keine Cookies
auf lhrem Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein
neuer Cookie angelegt wird. Die vollstandige Deaktivierung von Cookies kann dazu
fuhren, dass Sie nicht alle Funktionen meiner Internetseite nutzen kénnen.

8. lhre Rechte

8.1 Recht auf Bestatigung und Auskunft

Jede betroffene Person hat das Recht, von mir eine Bestatigung dariiber zu
verlangen, ob sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden. Ist dies
der Fall, auf Auskunft iber die verarbeiteten Daten, auf weitere Informationen uiber
die Datenverarbeitung sowie auf Kopien der Daten (vgl. auch Art. 15 DSGVO)

8.2 Recht auf Berichtigung
Jede betroffene Person hat das Recht, auf Berichtigung oder Vervollstandigung
unrichtiger bzw. unvolistandiger Daten (vgl. auch Art. 16 DSGVO)

8.3 Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden®) und auf Einschrankung der
Verarbeitung

Jede betroffene Person hat das Recht, auf unverzigliche Léschung der Sie
betreffenden Daten (vgl. auch Art. 17 DSGVO), oder, alternativ, soweit eine weitere
Verarbeitung gemaB Art. 17 Abs. 3 DSGVO erforderlich ist, auf Einschrankung der
Verarbeitung nach MaRgabe von Art. 18 DSGVO

8.4 Recht auf Datenuibertragbarkeit
Jede betroffene Person hat das Recht, auf Erhalt der Sie betreffenden und von lhnen

bereitgestellten Daten und auf Ubermittlung dieser Daten an andere
Anbieter/Verantwortliche (vgl. auch Art. 20 DSGVO)



8.5 Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen
gemalR Art. 6 Abs. 1 S. 1 e), f) DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht auf
Widerruf erteilter Einwilligungen gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das Recht,
eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft zu widerrufen.

8.6 Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung

Jede betroffene Person hat das Recht, nach Art. 21 DSGVO auf Widerspruch gegen
die kuinftige Verarbeitung der sie betreffenden Daten, sofern die Daten durch den
Anbieter nach MaRgabe von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO verarbeitet werden.
Insbesondere ist ein Widerspruch gegen die Datenverarbeitung zum Zwecke der
Direktwerbung statthaft

8.7 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Jede betroffene Person hat das Recht auf Beschwerde gegeniiber der
Aufsichtsbehorde, sofern Sie der Ansicht sind, dass die Sie betreffenden Daten
durch den Anbieter unter VerstoR gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen
verarbeitet werden (vgl. auch Art. 77 DSGVO)

9. Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte

Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte zu anderen als den in dieser
Datenschutzerklarung aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt. Ich gebe lhre
personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

* Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 a) DSGVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt
haben,

* die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 f) DSGVO zur Geltendmachung, Ausubung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur
Annahme besteht, dass Sie ein uberwiegendes schutzwiirdiges

Interesse an der Nichtweitergabe Ilhrer Daten haben,

* fur den Fall, dass fur die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 ¢c) DSGVO eine
rechtliche Verpflichtung besteht, sowie

* dies gesetzlich zulassig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 b) DSGVO fur die Abwicklung
von Vertragsverhaltnissen mit lhnen erforderlich ist.

10. Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung gilt seit dem 11.10.2023, in ihrer jeweils aktuellen
Fassung. Sie berucksichtigt die ab

25. Mai 2018 geltende EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Ich andere diese Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit. Insbesondere durch die
Weiterentwicklung meiner Internetseite und Angebote oder aufgrund geanderter
gesetzlicher beziehungsweise behordlicher Vorgaben kann es notwendig
werden, diese Datenschutzerklarung zu andern. Die jeweils aktuelle
Datenschutzerklarung kann auf meiner Internetseite von lhnen abgerufen und
ausgedruckt werden.



